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Tyto Podminky se pouzivaji pro individualné poptané zpracovani Renovaéniho pasu budovy. Konkrétni Budova, rozsah
Dila a cena jsou vzdy ur¢eny Cenovou nabidkou. Cenova nabidka, Dotaznik zakaznika a tyto Podminky spole¢né tvofi
Smlouvu.

Ur&eno pro zakazky zpracovavané na zakladé pfedchozi individualni poptavky Objednatele. Samostatna smlouva o dilo se
neuzavira, neni-li v konkrétnim pfipadé pisemné dohodnuto jinak.
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1. Zakladni ustanoveni a plsobnost

1.1 Tyto VSeobecné podminky zpracovani Renovacnich pasl budov (dale jen ,Podminky“) vydava spole¢nost JABU
Energy, sr.o., ICO 199 99 984, DIC CZ19999984, se sidlem Chotyéany 93, 373 62 Choty¢any, zapsana
v obchodnim rejstfiku vedeném Krajskym soudem v Ceskych Bud&jovicich, oddil C, viozka 33755 (dale jen
,Zhotovitel").

1.2 Podminky ve smyslu § 1751 ob&anského zakoniku upravuiji prava a povinnosti Zhotovitele a fyzické nebo préavnické
osoby, kterd Zhotovitele nejprve sama oslovila s individuélni poptavkou a nésledné si objedndva zpracovani
Renovacniho pasu budovy nebo souvisejici odborné Einnosti (dale jen ,Objednatel®). Zhotovitel nezasila Cenovou

nabidku ani Dotaznik zékaznika bez predchozi poptavky Objednatele.

1.3 Je-li Objednatel fyzickou osobou, ktera Dilo objednava pro soukromy (¢el mimo ramec své podnikatelské Einnosti nebo
samostatného vykonu povolani, ma pro Ucely pravnich pfedpisi postaveni spotfebitele. Toto postaveni vyplyva z
ucelu objednavky, nikoli z toho, ktera strana zahajila jednani. Ustanoveni urena pouze podnikatelim se na takového

Objednatele nepouziji a jeho kogentni zakonna prava zustavaji nedotéena.

1.4 Smluvni vztah mezi Zhotovitelem a Objednatelem se fidi Cenovou nabidkou, Dotaznikem zékaznika a témito
Podminkami, které spole¢né tvofi smlouvu o dilo na zpracovani Renovaéniho pasu budovy ve smyslu § 2586
a nasl. obanského zakoniku (dale jen ,Smlouva“). Samostatna smlouva o dilo se neuzavira, neni-li mezi stranami
v konkrétnim pfipadé pisemné dohodnuto jinak. Cenova nabidka vymezuje zejména Budovu, rozsah Dila, cenu,
pfipadné etapy, termin a dal$i individualni podminky; Dotaznik zakaznika obsahuje zejména identifikacni, majetkove,
technické a energetické Udaje a prohlaSeni Objednatele; tyto Podminky upravuji ostatni prava

a povinnosti smluvnich stran.

1.5 Zhotovitel zpracovava odborny koncepéni dokument. Neni projektantem stavby, organem vefejné moci, poskytovatelem
dotace, bankou ani dodavatelem navrzenych opatfeni, neni-li néktera takova Cinnost vyslovné sjednana a Zhotovitel
je oprévnén ji poskytovat.

2. Vznik Smlouvy a poradi smluvnich dokument

2.1 Na zakladé predchozi individualni poptavky Objednatele zasle Zhotovitel Cenovou nabidku obsahujici obchodni
a vécné podminky zakazky. Neni-li v Cenové nabidce uvedeno jinak, jeji odsouhlaseni Objednatelem pfedstavuje

objednavku Dila, nikoli jeSté pfijeti objednavky Zhotovitelem.

2.2 Smlouva je uzavfena okamzikem, kdy Zhotovitel po obdrzeni Objednatelem odsouhlasené Cenové nabidky a fadné
vyplnéného Dotazniku zakaznika objednavku prokazatelné potvrdi. Cenové nabidka, Dotaznik zakaznika
a Podminky ve verzi zpfistupnéné Objednateli pfed uzavfenim Smiouvy tvofi od tohoto okamziku spolecné Smiouvu.

Stanovi-li Cenova nabidka vyslovné jiny okamzik uzavieni Smlouvy, ma toto individualni ujednani pfednost.

2.3 Podminky musi byt Objednateli zpfistupnény pfed uzavienim Smlouvy tak, aby mél skute¢nou moznost se s nimi

seznamit a uchovat je. Zhotovitel je zpravidla za$le jako pfilohu e-mailu. Odkaz na internetové stranky mize slouzit
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jako dopliikovy zpusob zpfistupnéni, nenahrazuje vSak pfedani Podminek v textové podobé tam, kde je takové
pfedani vyZadovano pravnimi pfedpisy.

2.4 Je-li Objednatel spotfebitelem a Smlouva je uzavirana distancnim zpsobem nebo mimo obchodni prostory Zhotovitele,
obdrzi pfed uzavfenim Smlouvy rovnéz zakonem vyzadované predsmluvni informace a vzorovy formulaf pro
odstoupeni. Po uzavieni Smlouvy obdrzi potvrzeni Smlouvy a smluvni dokumenty v textové podobé

v rozsahu vyZadovaném pravnimi pfedpisy.

2.5V pfipadé rozporu smluvnich dokumentd plati toto poradi: (i) pozdéjsi vyslovna pisemna dohoda stran nebo potvrzena
zména, (i) Cenova nabidka, (iii) Dotaznik zékaznika v rozsahu, v némZ obsahuje individualni ujednani, (iv) tyto
Podminky a (v) ostatni prokazatelna komunikace stran. Individualni ujednani méa vzdy pfednost pfed obecnym.

2.6 Ustni sd&lent, reklamni materialy, orienta¢ni kalkulace, pfedb&zné navrhy nebo neformaini vyjadreni nejsou zavaznou

soucasti Smlouvy, pokud nebyly vyslovné prevzaty do smluvni dokumentace.

2.7 Smlouva ani povinnost uhradit cenu nejsou podminény ziskanim dotace, Uvéru, stavebniho povoleni ani realizaci

doporucenych opatfeni, nestanovi-li Cenova nabidka vyslovné jinak.

3. Vymezeni pojmu
3.1 ,Budova“ znamena konkrétni stavbu identifikovanou v Cenové nabidce, Dotazniku zakaznika nebo Podkladech, pro
kterou je Dilo zpracovavéano.

3.2 ,Renovacni pas* znamena odborny dokument pro konkrétni Budovu, jehoz U¢elem je na zakladé dostupnych Podkladu
a Mistniho Setfeni navrhnout dlouhodobou koncepci energeticky uéinné renovace a jeji mozné etapizace podle

Metodiky pouzitelné v dobé zpracovani.
3.3 ,Dilo* znamena Renovaéni pas a pfipadna dali plnéni vyslovné uvedena v Cenové nabidce.

3.4 ,Cenova nabidka“ znamena individualni nabidku Zhotovitele prokazatelné odsouhlasenou Objednatelem, ktera urCuje

zejména Budovu, rozsah Dila, cenu a pfipadné etapy.

3.5 ,Dotaznik zakaznika“ znamena formula Zhotovitele obsahujici identifikaéni, majetkové, technické, energetické nebo

jiné udaje o Objednateli a Budové a prohlaseni potiebna pro uzavfeni a pinéni Smiouvy.

3.6 ,Podklady“ znamenaji vSechny dokumenty, udaje, prohlaseni, vykresy, fotografie, energeticka data, pfistupy a dalSi

informace poskytnuté Objednatelem nebo s jeho souhlasem tfeti osobou.

3.7 ,Mistni Setfeni‘ znamena zpravidla vizualni a nedestruktivni prohlidku bezpecné pfistupnych ¢asti Budovy. Nezahrnuje
odkryti konstrukci, sondy, méfeni skrytych vlastnosti, staticky, pozarni, diagnosticky ani jiny specializovany prizkum,
neni-li pisemné sjednano jinak.

3.8 ,Metodika“ znamené pravni, technickd nebo metodicka pravidla a odborné poZadavky pouZitelné pro zpracovani

Renovacéniho pasu v dobé dokonéeni Dila.
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3.9 ,Vystup“ znamena elektronicky dokument, pfilohu, vypocet, tabulku, grafické znazornéni nebo jiny vysledek Dila

pfedavany Objednateli.

3.10 ,Viceprace* znamenaji Cinnosti nad sjednany rozsah, zejména Cinnosti vyvolané zménou zadani, Budovy, Podkladd,

pozadavku Objednatele, Metodiky nebo potfebou prepracovat jiz provedenou ¢ast Dila.

3.11 ,Elektronickéd komunikace® znamena komunikaci prostfednictvim e-mailu, datové schranky, klientského uloZisté nebo

jiného prokazatelné dohodnutého elektronického prostiedku.

3.12 ,Pracovni den“ znamen4 den od pondéli do patku, ktery neni statnim svatkem ani ostatnim svatkem v Ceské republice.

4. Povaha a ucel Renovacniho pasu

4.1 Renovacni pas je odbornym koncepénim podkladem pro dlouhodobé rozhodovani Objednatele 0 mozné renovaci
Budovy. Je zaloZzen na Podkladech, zjistitelném stavu Budovy, pfedpokladech vyslovné nebo z povahy Dila

uvedenych ve Vystupu a odborném tsudku Zhotovitele.

4.2 Zavazkem Zhotovitele je zhotovit Dilo s odbornou péci ve sjednaném rozsahu, nikoli zajistit konkrétni technicky,

ekonomicky, energeticky, dotacni nebo jiny budouci vysledek.

4.3 Odhady energetickych Uspor, investinich nakladu, navratnosti, cen energii, provoznich nakladd a dalSich budoucich
hodnot jsou orientanimi odbornymi predpoklady zaloZzenymi na informacich dostupnych v dobé zpracovani. Nejde o

rozpocCet, cenovou nabidku realizace ani garanci budouciho vysledku.

4.4 Doporuceni uvedena v Dile nenahrazuiji navazujici przkumy, vypocty, projektovou dokumentaci, povoleni, odborna

stanoviska ani posouzeni proveditelnosti konkrétniho opatfeni autorizovanou nebo jinak odborné zptsobilou osobou.

4.5 Zhotovitel neodpovida za to, zda Objednatel doporucena opatfeni uskutecni, v jakém rozsahu je uskute¢ni ani zda

budou v budoucnu vyhovovat zménénym pravnim, technickym, ekonomickym nebo dotaénim podminkam.

5. Rozsah Dila

5.1 Konkrétni rozsah Dila je vzdy vymezen Cenovou nabidkou. Obecné oznaceni ,zpracovani Renovacéniho pasu“ samo o

sobé nezahrnuje ¢innost, ktera neni v Cenové nabidce nebo téchto Podminkach uvedena jako souéast Dila.

5.2 Dilo miZe podle Cenové nabidky zahrnovat zejména pfevzeti a posouzeni Podkladu, Mistni Setfeni, zakladni posouzeni
stavebné-technického a energetického stavu, identifikaci vhodnych opatfeni, orientani ekonomické vyhodnocenti,

navrh etap renovace a elektronické pfedani Vystupu.

5.3 Dilo se zpracovava pro jednu konkrétni Budovu a jedno zadani, neni-li v Cenové nabidce vyslovné uvedeno jinak. DalSi

budova, samostatny objekt, provozni celek nebo zadsadné odlidna varianta pfedstavuiji dalsi pInéni.

5.4 Vlysledkem je elektronicky dokument ve formatu PDF, neni-li sjednéno jinak. Zdrojové, vypoctové, modelové, grafické

nebo editovatelné pracovni soubory nejsou soucasti Dila.

5.5 Tisténé vyhotoveni, osobni prezentace, podrobna konzultace zavérd, G¢ast na jednani s projektantem, dodavatelem,

bankou nebo poskytovatelem podpory jsou soucasti Dila pouze tehdy, jsou-li vyslovné zahrnuty v Cenové nabidce.
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5.6 Zhotovitel urCuje odborny, technicky a organizacni postup provadéni Dila, neni-li konkrétni zavazny postup vyslovné

sjednan.

5.7 Jednotlivé etapy nebo Vystupy mohou tvofit samostatna dil¢i plnéni, pokud je Cenova nabidka rozliSuje nebo je Ize

podle jejich povahy samostatné vyuzit.

6. Cinnosti nezahrnuté do Dila

6.1 Neni-li v Cenové nabidce vyslovné uvedeno jinak, Dilo neni a nezahrnuje zejména:

6.1.1 projektovou dokumentaci pro povoleni, provadéni nebo zménu stavby, dokumentaci skuteéného provedeni ani jinou

dokumentaci podle stavebnich predpisU;

6.1.2 prikaz energetické naronosti budovy, energeticky posudek, energeticky audit, staticky posudek, poZzarné

bezpecnostni feSeni, znalecky posudek, revizi ani jiné specializované odborné posouzeni;

6.1.3 destruktivni, diagnosticky, staticky, geologicky, radonovy, vihkostni, akusticky, pozarni nebo jiny prizkum,

termografické méfeni, blower-door test, laboratorni rozbor ani odkryti konstrukci;

6.1.4 polozkovy rozpocCet, vykaz vymér, zavazny odhad ceny, zaddvaci dokumentaci, cenovou nabidku realizace, technicky

dozor, autorsky dozor ani koordinaci bezpeénosti prace;

6.1.5 administraci dotace, (véru nebo jiné podpory, pfipravu €i podani Zadosti, zastupovani pfed poskytovatelem podpory

ani garanci ziskani financovani;

6.1.6 pravni, dafové, ucetni, dotacni, majetkopravni nebo stavebnépravni poradenstvi, ovéfeni vlastnickych vztah(,

vécnych bfemen, souhlast nebo vefejnopravnich omezeni;

6.1.7 zajisténi vyjadreni, povoleni, souhlasu, stanovisek, smluv, nabidek dodavatel, pfipojeni k sitim nebo jinych Ukond

tretich osob;
6.1.8 realizaci, dodavku, montaz, kontrolu, servis nebo spravu doporuéenych opatfeni;

6.1.9 bezplatnou aktualizaci po zméné Budovy, Podkladu, Metodiky, cen, pravnich pfedpist, dotaénich podminek nebo

zaméru Objednatele.

7. Povinnosti a prohlaseni Objednatele

7.1 Objednatel je povinen po celou dobu spoluprace jednat pravdivé, poctivé a poskytnout soucinnost potfebnou

k Fadnému a bezpe¢nému provedeni Dila.

7.2 Objednatel prohladuje, ze je vlastnikem Budovy nebo je opravnén objednat zpracovani Dila, poskytnout Podklady
a umoznit Mistni Setfeni. Neni-li vlastnikem, odpovida za zajisténi vSech potfebnych souhlast vlastnika,

spoluvlastnikd, manZela, SVJ, organu pravnické osoby nebo jinych opravnénych osob.

7.3 Objednatel odpovida za spravnost, Uplnost, aktualnost a vzajemny soulad Podkladl bez ohledu na to, zda je vytvofil

sam nebo treti osoba.
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7.4 Objednatel oznami bez zbyte¢ného odkladu kazdou zménu, ktera maze ovlivnit Dilo, zejména zménu Budovy, uzivani,
vlastnictvi, technického feSeni, planované renovace, energetickych dat, kontaktnich Gdaju nebo Ucelu, pro ktery ma
byt Viystup pouZit.

7.5 Objednatel sdéli vSechny znamé vady, poruchy, nebezpecné latky, staticka omezeni, azbest, vihkost, nepfistupné
prostory, pravni omezeni a jiné skutecnosti, které mohou ovlivnit bezpecnost Mistniho Setfeni, spravnost Dila nebo

proveditelnost doporuéenych opatfeni.

7.6 Objednatel odpovida za koneCné rozhodnuti o realizaci jednotlivych opatfeni, za vybér projektantl, dodavatelu

a dalSich odbornik a za ovéfeni aktualni technické, pravni a ekonomické proveditelnosti pred zahajenim realizace.
7.7 Objednatel nesmi pouZit Dilo pro jinou budovu, jiné technické zadani nebo jiny Ucel, nez pro ktery bylo vytvoreno, ani
je bez odpovidajiciho oznageni ménit €i vydavat upravenou verzi za pvodni Vystup Zhotovitele.

7.8 Objednatel odpovida za to, Ze pfedanim Podkladd, fotografii a osobnich udaji neporuSuje prava tfetich osob a ze je

opravnén je Zhotoviteli zpfistupnit.

8. Podklady, sou¢innost a kontrola udaj

8.1 Objednatel poskytne upiné, pravdivé, pfesné, aktualni, Citelné a vzajemné souladné Podklady ve formatu a Ihaté

sdélené Zhotovitelem.

8.2 Neni-li ve vyzvé Zhotovitele stanovena jina lhita, poskytne Objednatel poZadovanou soucinnost do 5 Pracovnich dnd

od doruceni vyzvy.

8.3 Zhotovitel je opravnén spoléhat na Podklady Objednatele a odborné zavéry tretich osob. Neni povinen nezavisle
ovérovat jejich pravost, spravnost nebo Uplnost z vefejnych evidenci, méfenim nebo mistnim Setfenim nad sjednany
rozsah, neni-li jejich nespravnost pfi béZném odborném postupu zjevna.

8.4 Zjisti-li Zhotovitel zjevny rozpor, nedplnost nebo nevhodnost Podkladu, upozorni Objednatele a mize poZzadovat jejich
doplnéni, opravu nebo pisemny pokyn k dalSimu postupu.

8.5 Objednatel je povinen zkontrolovat vécné udaje pfevzaté do navrhu Vystupu, zejména identifikaci Budovy, jeji uzivani,
plochy, skladby konstrukci, zdroje energie, spotieby, technické systémy a planované zmény. Zjevnou chybu oznami
bezodkladné.

8.6 Dodate¢né pfedané Podklady, zmény zadani nebo pozadavek na dal$i variantu mohou vyvolat potfebu pfepracovani
jiz provedené Casti Dila a predstavuji Viceprace, nebyla-li potieba pfepracovani zpisobena vadou, za kterou odpovida
Zhotovitel.

8.7 Neposkytne-li Objednatel soucinnost, Ihity Zhotovitele nebézi a Zhotovitel neni v prodleni. Po obnoveni soucinnosti

muze byt zakdzka znovu zafazena do pracovniho harmonogramu v nejblizSim objektivné mozném terminu.

8.8 Objednatel nahradi Zhotoviteli U¢elné vynaloZené naklady vzniklé v disledku neposkytnuti soucinnosti, zejména

naklady opakovaného vyjezdu, dopravy a jiz vynaloZzeného odborného ¢asu.
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8.9 Zhotovitel je opravnén opravit zjevné pisaiské, pocetni, grafické nebo technické chyby, které neméni odborny smysl

Dila, a zaslat Objednateli opravené vyhotoveni.

9. Mistni Setreni a bezpecnost

9.1 Je-li Mistni Setfeni soucasti Dila, Objednatel umozni v dohodnutém terminu pfistup do vSech ¢asti Budovy, které jsou

potfebné a bezpecné pristupné, a zajisti pritomnost osoby schopné podat pravdivé informace o Budové.

9.2 Mistni Setfeni je zpravidla vizualni a nedestruktivni. Zhotovitel neni povinen odstrafiovat obklady, krytiny, izolace,

zafizeni nebo jiné konstrukce, provadét sondy, vstupovat do uzavienych dutin ani zjiStovat skryté viastnosti Budovy.

9.3 Objednatel zajisti bezpecné podminky pro pohyb osob provadéjicich Mistni Setfeni a pfedem je upozorni na vechna
znama rizika. Zhotovitel neni povinen vstupovat na stfechu, pidu, do Sachty, technického prostoru nebo jiné &asti,
ktera neni bezpeCné pristupna nebo vyzaduje zviastni vybaveni, opravnéni ¢i jisténi.

9.4 Odmitne-li Zhotovitel z bezpe€nostnich divodud vstup do urcité ¢asti Budovy, nejde o porudeni Smlouvy. Omezeni

a jeho mozny vliv na zavéry uvede ve Vystupu, je-li to vyznamné.

9.5 Zhotovitel muze pfi Mistnim Setfeni pofizovat fotografie a pracovni zaznamy v rozsahu potfebném pro zpracovani Dila,

prokéazani zjisténého stavu a ochranu pravnich narokd. Osobni véci a osoby zachyti pouze v nezbytném rozsahu.

9.6 NemUZe-li se Mistni Setfeni uskutecnit z divodu na strané Objednatele, sjednaji strany novy termin podle kapacit
Zhotovitele. Za zmafeny potvrzeny vyjezd mize Zhotovitel pozadovat nahradu U¢elné vynalozenych nakladd, nejvyse
vSak 2 500 K¢& veetné DPH, pokud Objednatel termin nezrusi alespori 24 hodin predem. U spotfebitele musi byt
existence a maximalni vySe této nahrady sdélena pfed uzavienim Smlouvy. Nahrada se neuplatni, pokud

k neuskuteénéni Setfeni doslo z vazného dlvodu, ktery Objednatel nemohl rozumné predvidat ani ovlivnit.

10. Zplsob provadéni Dila, lhaty a preruseni

10.1 Zhotovitel zahaji provadéni Dila po uzavfeni Smlouvy, Uhradé sjednané zalohy, pfedani potfebnych Podkladd,
provedeni Mistniho Setfeni, je-li souCasti Dila, a poskytnuti dali nezbytné soucinnosti.

10.2 Neni-li v Cenové nabidce sjednano jinak, €ini Ihdta pro dokonceni Dila 30 Pracovnich dnu a zaCne bézet prvnim
Pracovnim dnem nésledujicim po spInéni vSech podminek podle pfedchoziho odstavce.

10.3 Lhuta se pfiméfené prodluzuje o dobu prodleni Objednatele, ¢ekani na potfebny podklad nebo Ukon teti osoby,
schvalenych Vicepraci, zmény Metodiky, pfekaZky vy$$i moci a dobu potfebnou k opétovnému zafazeni zakazky do
pracovniho harmonogramu.

10.4 Po pominuti pfekazky pokraCuje Zhotovitel v nejblizSim objektivné mozném terminu s pfihlédnutim k rozsahu

rozpracovanosti a jiz zavazné sjednanym zakazkam. Doba opétovného zafazeni muze Cinit az 20 Pracovnich dnd,

neni-li s ohledem na okolnosti objektivné nutna delSi doba.

10.5 Zhotovitel ozndmi vyznamnou pfekazku a jeji pfedpokladany vliv na termin bez zbyte¢ného odkladu, jakmile se o ni

dozvi.
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10.6 Zhotovitel neni v prodleni, nem0Zze-li plnit z divodu poruseni povinnosti Objednatele, nebezpecénych podminek, zasahu
tfeti osoby, zmény Metodiky, technické poruchy, kybernetického incidentu nebo jiné okolnosti mimo jeho rozumnou

kontrolu.

10.7 Zhotovitel mize prace prerusit pfi neposkytnuti soucinnosti, prodleni s thradou, nebezpecnych podminkach, zasadnim
rozporu Podkladl, pozadavku na neodborny nebo protipravni postup nebo pfi jiné pfekazce branici fadnému

provedeni Dila.

10.8 Termin poZadovany Objednatelem z divodu zamyslené Zadosti o dotaci, Uvéru, uzavieni smlouvy s dodavatelem nebo
jiného navazujiciho kroku je pro Zhotovitele zavazny pouze tehdy, byl-li vyslovné potvrzen v Cenové nabidce nebo

pozdgéjSi pisemné dohodé.

11. Cena, fakturace a platebni podminky

11.1 Cena Dila, jeji struktura, pfipadna zaloha a etapy jsou uvedeny v Cenové nabidce. Je-li Objednatelem spotfebitel,

uvadi se cena v€etné DPH; u ostatnich Objednatelll se zpusob uvedeni ceny fidi Cenovou nabidkou.

11.2 Cena zahrnuje pouze vyslovné sjednany rozsah. Nezahrnuje zejména Viceprace, odborné sluzby tfetich osob,
opakované vyjezdy z divodl na strané Objednatele, tisk, poStovné, preklady, spravni poplatky a jiné naklady, které
nejsou v Cenové nabidce vyslovné zahrnuty.

11.3 Je-li sjednana zaloha, Zhotovitel neni povinen zahdjit pinéni pfed jejim pfipsanim na ucet. Narok na kone¢nou cenu

nebo cenu samostatné etapy vzniké pfedanim Dila nebo pfislusného dil¢iho Vystupu.

11.4 Faktura je splatna do 3 kalendarnich dn( od doruéeni, nestanovi-li Cenova nabidka jinak. Faktura mize byt doru¢ena

elektronicky na e-mail Objednatele.

11.5 Cena je odménou za odborné zhotoveni Dila, nikoli za dosazeni urcité vySe Uspor, navratnosti, dotace, uvéru, ceny
realizace nebo jiného budouciho vysledku. Nenaplnéni ocekavani Objednatele samo o sobé nezaklada pravo na

snizeni nebo vraceni ceny.

11.6 Pfi prodleni Objednatele nalezi Zhotoviteli z&konny Urok z prodleni a naklady spojené s uplatnénim pohledavky

v zakonem stanoveném rozsahu.

11.7 Je-li Objednatel v prodleni s jakoukoli platbou déle nez 10 kalendafnich dnl, mize Zhotovitel po pfedchozim

upozornéni prace prerusit. Po dobu opravnéného preruseni neni Zhotovitel v prodleni.

11.8 Objednatel neni opravnén zadrzet nespornou €ast ceny z divodu reklamace jiné ¢asti Dila. Je-li Objednatelem
podnikatel, mize zapoCist pouze pohledavku pravomocné pfiznanou nebo Zhotovitelem pisemné uznanou.
12. Viceprace a zmény zadani

12.1 Vicepracemi jsou zejména dalSi varianty, rozSifeni o dal§i Budovu nebo ¢ast, opakované Mistni Setfeni, nové vypocty,
pfepracovani v disledku novych Podkladl, zmény pozadavk(, zmény technického stavu Budovy, aktualizace po

zméné Metodiky nebo konzultace nad sjednany rozsah.
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12.2 Zhotovitel pfed zahajenim Vicepraci sdéli jejich rozsah, cenu nebo zpUsob jejiho urCeni a pfedpokladany vliv na termin,

je-li to vzhledem k okolnostem moZné.

12.3 Viceprace Ize schvalit dodatkem, pfijetim zménové nabidky, e-mailem, datovou schrankou nebo jinym prokazatelnym

zplisobem v textové podobé.

12.4 Neni-li dohoda o Vicepracich dosazena, Zhotovitel pokraduje pouze v plvodné sjednaném rozsahu, je-li to odborné
mozné. Neni-li bez zmény mozné Dilo fadné dokoncit, mize prace prerusit nebo Smlouvu ukondit v rozsahu dosud
nesplnéného plnéni.

12.5 Aktualizace Dila po jeho pfedani, nové posouzeni zménéné Budovy nebo posouzeni jiného zpisobu renovace je

novou placenou sluzbou, nejde-li o odstranéni vady Dila.

13. Dokon¢eni, piedani, kontrola a akceptace Dila

13.1 Dilo je dokonceno, odpovida-li sjednanému rozsahu a je zpUsobilé slouzit ucelu vymezenému Smiouvou

s pfihlédnutim k omezenim, pfedpokladim a vyhradam uvedenym ve Vystupu.

13.2 Dilo se pfedava zaslanim elektronického souboru e-mailem nebo datovou schrénkou, pfipadné zpfistupnénim
funkéniho odkazu ke staZeni. Za den pfedani se povazuje den, kdy dokument do3el do dispozi¢ni sféry Objednatele

nebo mu byl prokazatelné zpfistupnén.

13.3 U odkazu ke stazeni Zhotovitel zajisti jeho dostupnost alesporl 15 kalendafnich dnd. Objednatel je povinen soubor

v této Ihuté stahnout a bezpeéné ulozit. O nefunkEnosti odkazu informuje bez zbytecného odkladu.

13.4 Objednatel Dilo bezodkladné pfezkouma a pfipadné konkrétni vyhrady ozndmi Zhotoviteli. Je-li Objednatel
podnikatelem, mél by zjevné vady oznamit bez zbyte¢ného odkladu po pfedani, aby Zhotovitel mohl provést napravu;

tim nejsou dotcena prava a Ihity stanovené pravnimi pfedpisy.

13.5 Nevznese-li Objednatel podnikatel po pfedani konkrétni vyhrady, mize byt tato skute¢nost zohlednéna pfi posouzeni,
zda $lo o zjevnou vadu a zda opozdéné oznameni ztizilo népravu. Tim nejsou dotCena prava ze skrytych vad ani

prava, ktera nelze smluvné omezit.

13.6 Drobné formalni nedostatky, které neomezuji odbornou pouzitelnost Dila, nejsou divodem k odmitnuti pfevzeti ani

k zadrZeni ceny. Zhotovitel je odstrani v pfiméfené |haté.

13.7 Odmitne-li Objednatel prevzit Dilo bez konkrétniho divodu nebo pro nedostatek, ktery nebrani jeho pouZiti, povazuje

se Dilo za pfedané okamzikem jeho prokazatelného zpfistupnéni; zakonna prava spotfebitele tim nejsou dotéena.

13.8 Zhotovitel neni povinen pfedat interni poznamky, pracovni koncepty, dil¢i vypocty, licencované nastroje, modely,

zdrojové soubory ani obecné know-how.

14. Elektronicka komunikace, dorucovani a archivace

14.1 Strany souhlasi s Elektronickou komunikaci a uznavaji jeji dikazni hodnotu. Bézné provozni pokyny, schvéleni terminu

Mistniho Setfeni, potvrzeni Udajl, schvaleni Vicepraci a pfedavani Podkladd mohou byt ¢inény e-mailem.
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14.2 Telefonicka nebo osobni dohoda vyznamna pro rozsah, cenu nebo termin je zavazna az po jejim potvrzeni v textové

podobé, ledaZe ji strany bez pochybnosti jiz pinily.

14.3 Doruceni e-mailu se posuzuje podle toho, zda zprava prokazatelné dosla do elektronické dispozi¢ni sféry adresata.
Samotné odeslani e-mailu bez dalsiho nezaklada smluvni fikci doruceni. K prokazani doruéeni Ize pouzit zejména

technické potvrzeni, odpovéd adreséata, navazujici komunikaci nebo jiny prikazny zaznam.

14.4 Pravni jednani sméfujici k ukonceni Smlouvy, vyzva k napravé podstatného porudeni nebo uplatnéni vyznamného
naroku se dorucuji datovou schrankou, doporuc¢enou zasilkou, osobnim pfedanim, e-mailem s prokazatelnym dojitim

nebo jinym zplsobem umoZzAujicim prokazat obsah a doruceni.

14.5 Kazda strana oznami zménu kontaktnich udaji bez zbyte¢ného odkladu. Do oznameni nese dusledky dorucovani na

posledni sdélené udaje.

14.6 Elektronicky dokument, sken podpisu, potvrzeni prostfednictvim odkazu nebo jiny elektronicky zaznam Ize pouZzit jako

dukaz obsahu jednani, pokud z négj Ize uréit jednajici osobu a obsah projevu vile.

14.7 Zhotovitel miZe uchovavat smluvni dokumentaci, Podklady, fotografie a komunikaci po dobu pinéni Smlouvy, po dobu

vyzadovanou pravnimi pfedpisy a dale po dobu nezbytnou k prokazani pinéni a ochrané pravnich narok.

14.8 Zhotovitel neni povinen trvale uchovavat pracovni, editovatelné nebo zdrojové soubory. Objednatel odpovida za

dlouhodobé ulozeni pifedaného Vystupu a Podklad(, které potfebuje pro dalSi postup.

15. Subdodavatelé a tieti osoby

15.1 Zhotovitel mUze pfi provadéni Dila vyuzit své zaméstnance, spolupracovniky, energetické specialisty, projektanty nebo

jiné odborné subdodavatele s odpovidajici odbornosti.

15.2 Za plnéni osob, které Zhotovitel pouZije k vlastnimu splnéni Smlouvy, odpovida v rozsahu stanoveném pravnimi

pfedpisy, jako by plnil sam.

15.3 Zhotovitel neodpovida za &innost nebo vystupy projektantt, dodavatell, znalcl, bank, poskytovatell podpory nebo

jinych osob, které si Objednatel zvolil nebo s nimiZ uzavfel samostatny smluvni vztah.

15.4 Je-li pro dokonéeni Dila potfebny specializovany podklad tfeti osoby, jeho obstarani, cena, termin a odpovédnost se

fidi Cenovou nabidkou nebo samostatnou dohodou. Zhotovitel neni v prodleni po dobu &ekani na takovy podklad.

15.5 Objednatel umozni v nezbytném rozsahu prfedani Podkladi subdodavatelim a odbornym spolupracovnikiim

Zhotovitele, jsou-li vazani povinnosti mi¢enlivosti a zpracovani je nezbytné pro provedeni Dila.

16. Vady Dila a reklamace

16.1 Dilo ma vadu, neodpovida-li vyslovné sjednanému rozsahu nebo G&elu z divodu poruseni povinnosti Zhotovitele.

16.2 Za vadu se nepovazuje zejména odlisny odborny nazor tfeti osoby, pozdéjsi zména pravnich predpisu, Metodiky, cen,
dotacnich podminek nebo technického stavu Budovy, rozdil mezi orienta¢nim odhadem a skute¢nou cenou ¢i isporou

ani zjisténi skryté vlastnosti Budovy, kterou nebylo mozné pfi sjednaném postupu rozumné zjistit.
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16.3 Zhotovitel neodpovida za vadu zpsobenou nespravnym, netiplnym, neaktualnim nebo opozdénym Podkladem, pokud
jeho nespravnost nemohl pfi odborné péci rozumneé zjistit, ani za vadu zptsobenou neopravnénou zménou dokumentu

tfeti osobou.

16.4 Reklamace se uplatfiuje na e-mailu renovacni-pasy@jabu-energy.cz, datovou schrankou nebo jinym prokazatelnym
zpUsobem. Objednatel uvede identifikaci zakazky, popis vady, dotéenou cast Dila, okamzik jejiho zjisténi
a dostupné podklady.

16.5 Je-li reklamace opravnéna, Zhotovitel odstrani vadu opravou nebo doplnénim v pfiméfené Ihité. Pfiméfena sleva

pfichazi v Uvahu, nelze-li vadu odstranit nebo neni-li naprava ucelna.

16.6 Objednatel nemUze pozadovat nové Dilo, Ize-li vadu pfiméfené odstranit opravou nebo doplnénim a takovy zplsob
neni v rozporu s jeho zakonnymi pravy.

16.7 Objednatel, ktery je podnikatelem, oznami vadu bez zbyte¢ného odkladu poté, kdy ji zjistil nebo pfi nélezité péci zjistit
mohl. Opozdéné oznameni se posoudi podle pravnich pfedpistl a podle toho, zda ztiZilo nebo znemoznilo napravu.

16.8 Reklamace spotrebitele bude vyfizena a spotfebitel o tom bude informovan nejpozdéji do 30 dnl ode dne jejiho

uplatnéni, nedohodnou-li se strany na delsi Ihuté.

16.9 Uplatnéni reklamace nema odkladny ucinek na splatnost nesporné ¢asti ceny. Uplatnéni opravnéné reklamace je

bezplatné.

17. Odborné zavéry a omezeni pouziti Dila

17.1 Renovaéni pas je podkladem pro dalSi rozhodovani. Kone€nou volbu a realizaci opatfeni provadi Objednatel
s pfihlédnutim k navazujicim prizkumdm, projektim, povolenim, rozpoctim, stanoviskim odbornikl a aktualnim

podminkam.

17.2 Zhotovitel negarantuje konkrétni vysi energetickych Uspor, ekonomickou névratnost, cenu realizace, budouci cenu
energie, dosazeni urcité energetické tfidy ani ziskani dotace, Uvéru nebo jiné podpory.
17.3 Zavéry Dila se vztahuji pouze k Budové, Podkladum, zjistitelnému stavu a Metodice pouZitelné v dobé jeho dokonceni.

Zhotovitel neni po pfedani povinen bezplatné sledovat nebo promitat pozdéjsi zmény.

17.4 Pii interpretaci Dila je nutné vychazet z dokumentu jako celku, vCetné pfedpokladl, omezeni, variant
a doporuCenych navazujicich krokd. Vytrzeni jednotlivé tabulky, hodnoty nebo opatfeni z kontextu muize vést

k nespravnému zaveéru.

17.5 Objednatel pfi pfedani Dila tfeti osobé poskytne Uplné znéni nebo ji sdéli vSechna omezeni vyznamna pro zamyslené

pouZiti. Zhotovitel neodpovida za Ujmu zpisobenou pouzitim netplné, zménéné nebo zastaralé verze.

17.6 Zjisti-li se pfi navazujici pfipravé skryté vlastnost Budovy nezjistitelng béznym Mistnim Setfenim, nejde sama o sobé

o vadu Dila. Zhotovitel mize na zadost posoudit potfebnou aktualizaci jako Vicepraci.
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18. Odpovédnost a rozdéleni rizik

18.1 Zhotovitel odpovida za ujmu zplsobenou porusenim své smluvni nebo zakonné povinnosti v rozsahu stanoveném

pravnimi predpisy a témito Podminkami.

18.2 Zhotovitel neodpovida za nasledky neuplnych, nespravnych, nepravdivych, neaktualnich nebo opozdénych Podklad(

ani za skutecnosti, které mu Objednatel neoznamil.

18.3 Zhotovitel neodpovida za skryté vlastnosti Budovy, zménu Budovy po Mistnim Setfeni, neopravnénou zménu Dila,
jeho pouZiti pro jinou budovu nebo Ucel ani za realizaci opatfeni v rozporu s navazujici projektovou dokumentaci nebo

pokyny odbornych osob.

18.4 Zhotovitel neodpovida za rozhodnuti, postup, necinnost nebo prodleni organu vefejné moci, poskytovatele podpory,

banky, projektanta, energetického specialisty, dodavatele, distributora, spravce sité nebo jiné tfeti osoby.

18.5 Zhotovitel neodpovida za zménu pravnich predpisu, Metodiky, technickych norem, dotaénich podminek, cen energii,
cen stavebnich praci, dostupnosti technologii ani za jiné budouci okolnosti, které pfi provadéni Dila nemohl rozumné

ovlivnit.

18.6 Je-li Objednatelem podnikatel a zakon takové omezeni v konkrétnim vztahu pfipousti, Zhotovitel neodpovida za
nepfimou nebo naslednou majetkovou Ujmu, usly zisk, pferudeni provozu, ztratu obchodni pfileZitosti, oéekavanych
uspor, oekavané dotace nebo financovani. Toto omezeni se nepouZije v pfipadech, kdy je podle zékona vylouceni

nebo omezeni nahrady nepfipustné.

18.7 Je-li Objednatelem podnikatel a zakon takové omezeni v konkrétnim vztahu pfipousti, je celkova povinnost Zhotovitele
k nahradé majetkoveé Ujmy vzniklé v souvislosti s jednou Budovou omezena ¢astkou odpovidajici dvojnasobku celkové
ceny Dila bez DPH. Omezeni se nepouZije na Ujmu zpusobenou umysiné nebo z hrubé nedbalosti, na Ujmu na
pfirozenych pravech ¢lovéka, vaci slabsi strané v rozsahu chranéném zakonem ani v jinych pfipadech, kdy zakon

omezeni nepfipousti.

18.8 PoSkozena strana pfijme rozumna opatreni k odvraceni a zmirnéni tjmy a umozni druhé strané napravu. Rozsah

nahrady se pfiméfené sniZi o Ujmu, které bylo mozné takovym opatfenim zabranit.

18.9 Objednatel nahradi Zhotoviteli Uc¢elné vynalozené naklady a Ujmu zpUsobenou tim, Ze nebyl opravnén jednat
za vlastnika, neopravnéné predal Podklady nebo osobni udaje, zamliel nebezpeci nebo pouZil Dilo v rozporu se

Smlouvou; viéi spotfebiteli pouze v zakonem dovoleném rozsahu.

18.10 Ustanoveni tohoto €lanku se vici spotfebiteli pouziji pouze v rozsahu, v jakém neomezuiji jeho prava, kteréd nelze

smluvné vyloucit nebo omezit.

19. Dusevni vlastnictvi, licence a know-how

19.1 Autorska prava, databaze, metodiky, Sablony, vypoCtové postupy, grafické struktury, kontrolni seznamy, pracovni
postupy a jiné obecné pouzitelné know-how Zhotovitele zlstavaji jeho viastnictvim nebo vlastnictvim pfislusného

nositele prav.
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19.2 Uplnym zaplacenim ceny poskytuje Zhotovitel Objednateli nevyhradni, &asové a izemné neomezené opravnéni uzit
Dilo pro konkrétni Budovu a Uely jeji renovace, projektové pfipravy, povolovani, financovani, dotacniho fizeni, vybéru

dodavatele a nésledné spravy.

19.3 Objednatel muze Dilo v nezbytném rozsahu rozmnozovat a predat viastnikim, projektantim, poradcim, dodavatel(im,
financujicim institucim,  poskytovatelim podpory a organum vefejné moci pro Ucel souvisejici
s konkrétni Budovou.

19.4 Objednatel nesmi bez souhlasu Zhotovitele pouzit Dilo pro jinou budovu, samostatné je komeréné prodavat,
poskytovat jako obecny vzor, odstrafiovat oznaCeni autora ani vydavat zménény dokument za puvodni Vystup

Zhotovitele.

19.5 Technické doplnéni nebo Uprava jinym odbornikem pro navazujici U¢el je pfipustnd, pokud je zfetelné oznaceno, kdo

zménu proved|, a nevznika dojem, Ze za zménény obsah odpovida Zhotovitel.

19.6 Licence se nevztahuje na zdrojoveé, vypoctové a pracovni soubory ani na podklady tfetich osob nad ramec opravnéni,

které k nim Zhotovitel miZe poskytnout.

19.7 Zhotovitel mize pfi zachovani miCenlivosti vyuZivat své obecné zkuSenosti, postupy, anonymizované udaje

a odborné poznatky ziskané pfi provadéni Dila.

19.8 Pii pfed€asném skonceni Smlouvy vznika licence pouze k uhrazené a pfedané samostatné vyuzitelné ¢asti Dila.

20. Micenlivost

20.1 Strany zachovaji mi€enlivost o nevefejnych technickych, obchodnich, majetkovych a osobnich informacich ziskanych
v souvislosti se Smlouvou a pouziji je pouze pro jeji pinéni, ochranu svych prav a spinéni zakonnych povinnosti.

20.2 Zhotovitel mize duvérné informace zpfistupnit svym zaméstnanctm, spolupracovnikim, subdodavatelim, pojistovné
a odbornym poradcdm, jsou-li vazani odpovidajici povinnosti divérnosti.

20.3 Mi¢enlivost se nevztahuje na informace verejné znamé, prokazatelné znamé pfijemci preed jejich sdélenim, opravnéné

ziskané od tfeti osoby nebo sdélované na zékladé zékona ¢i zavazného rozhodnuti.

20.4 Povinnost mi¢enlivosti trva 5 let po skonCeni Smlouvy; ochrana obchodniho tajemstvi, osobnich udaji a autorskych

prav trva po dobu stanovenou pravnimi pfedpisy.

21. Ochrana osobnich udajl

21.1 Zhotovitel zpracovava osobni udaje v souladu s nafizenim Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/679 (GDPR),

zakonem ¢&. 110/2019 Sb., o zpracovani osobnich Udaju, a dalSimi pouZitelnymi pravnimi pfedpisy.

21.2 Zhotovitel vystupuje jako samostatny spravce zejména pfi zpracovani osobnich udaju pro uzavieni a pinéni Smlouvy,
vedeni smluvni a Ucetni evidence, komunikaci, organizaci Mistniho Setfeni, fizeni své Cinnosti a ochranu pravnich
narokl. Pravni zaklad takového zpracovani se fidi povahou konkrétniho G&elu a neni jim automaticky souhlas
Objednatele.
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21.3 V rozsahu, v némz by Zhotovitel zpracovaval osobni Udaje vylutné jménem Objednatele a na jeho dolozené pokyny
tak, Ze by mél postaveni zpracovatele podle ¢l. 28 GDPR, uzaviou strany pfed zahajenim takového zpracovani
odpovidajici ujednani o zpracovani osobnich udaj.

21.4 Zhotovitel zpracovava pouze udaje pfiméfené UCelu zakazky, zejména identifikatni a kontaktni udaje, udaje
o vlastnictvi a uzivani Budovy, technické a energetické udaje, fotografie, Udaje obsazené v Podkladech a udaje
o komunikaci a prib&hu zakazky. Zviastni kategorie osobnich daji zpracovava pouze tehdy, je-li to pro konkrétni

Ucel nezbytné a existuje odpovidajici pravni zaklad.

21.5 Osobni udaje mohou byt v nezbytném rozsahu pfedany zaméstnancim, odbornym spolupracovnikim
a subdodavatelim Zhotovitele, energetickym specialistim, projektantim, poskytovatelim IT, uetnich, pravnich
a administrativnich sluzeb, organim vefejné moci a dalSim pfijemcum, je-li takové pfedani nezbytné a pravné

pfipustné.

21.6 Predava-li Objednatel Zhotoviteli osobni Udaje tfetich osob, odpovida za to, ze k jejich pfedani ma odpovidajici pravni
davod a splni povinnosti, které mu jako spravci nebo jiné povinné osobé nalezi. Tim neni dotCena vlastni informacni
nebo jina povinnost Zhotovitele, pokud mu ji pravni pfedpis uklada.

21.7 Osobni Udaje jsou uchovavany po dobu potfebnou pro plnéni Smiouvy, po dobu stanovenou pravnimi pfedpisy

a nasledné po dobu nezbytnou k ochrané a prokazovani pravnich narokd.

21.8 Podrobné informace o ucelech zpracovani, pravnich zakladech, pfijemcich, dobé uchovani a pravech subjektl udaju

obsahuji aktualni Zasady zpracovani osobnich Udaju Zhotovitele.

21.9 Marketing, reference, zvefejnéni fotografie, hodnoceni nebo jiné dobrovolné Ucely zalozené na souhlasu se fidi

samostatnym souhlasem. Neudéleni nebo odvoléni takového souhlasu nema vliv na provadéni Dila.

22. VysSi moc a jiné piekazky plnéni
22.1 Vly88i moci je mimoradna, nepfedvidatelna a nepfekonatelna priekazka vznikla nezavisle na vili dotéené strany, ktera
ji doCasné nebo trvale brani splnit povinnost.

22.2 Za pfekazku plnéni se povazuji také rozsahlé vypadky infrastruktury nebo informaénich systému, kybernetické
incidenty, zivelni udalosti, mimofadna opatfeni organu vefejné moci, zasadni nedostupnost nezbytného odborného

podkladu a jiné okolnosti mimo rozumnou kontrolu Zhotovitele.

22.3 DotCena strana oznami pfekazku a jeji pfedpokladany vliv bez zbyteéného odkladu, je-li oznameni objektivné mozné,
a pfijme pfiméfena opatfeni ke zmirnéni nasledku.

22.4 Po dobu pfekazky neni dotCena strana v prodleni a pfislusné Ihity se prodluZuji o dobu pfekazky a dobu potfebnou k
obnoveni béZného pinéni.

22.5 Vyzaduje-li zména Metodiky nebo pravnich pfedpisi pfepracovani jiz provedenych ukonl nebo nové innosti, jde

o Viceprace, nebyla-li zména predvidatelna a zahrnuta do pivodniho rozsahu.
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22.6 Trva-li pfekazka déle nez 90 kalendainich dnl a nelze rozumné ocekavat jeji brzké odstranéni, mize kazda strana
ukoncit dosud nespinénou ¢ast Smlouvy. Tim neni dotéen narok Zhotovitele na cenu za jiz provedenou ¢ast Dila

a opravnéné nevratné naklady.

22.7 Nedostatek finanénich prostfedku, zména zaméru, ztrata zajmu o renovaci nebo neposkytnuti soucinnosti Objednatele

nejsou vy3Si moci.

23. Doba trvani a ukonéeni Smlouvy

23.1 Smlouva se uzavira na dobu potfebnou k dokonceni a vyporadani Dila, neni-li v Cenové nabidce stanovena jina doba.

23.2 Smlouvu Ize ukongit spinénim, pisemnou dohodou stran, odstoupenim, oznamenim Objednatele podle odstavce 23.3

nebo jinym zplsobem stanovenym zakonem, Cenovou nabidkou nebo témito Podminkami.

23.3 Objednatel mize Smlouvu ukoncit oznamenim doruéenym Zhotoviteli i pfed dokon¢enim Dila. Tim nejsou dotéena
zvlastni prava spotebitele na odstoupeni podle ¢lanku 24. Pfi ukonceni bez poruSeni povinnosti Zhotovitele uhradi
Objednatel cenu za jiz dokoncené etapy nebo samostatné vyuZitelné ¢asti Dila, pfiméfenou ¢ast odmény odpovidajici
prokazatelné provedené praci na rozpracované ¢asti a schvalené nebo jinak opravnéné vynaloZené nevratné naklady,

a to v rozsahu dovoleném pravnimi predpisy.

23.4 Zhotovitel mize Smlouvu ukoncit pro podstatné poruseni povinnosti Objednatele, zejména pfi prodleni s platbou
delSim nez 15 kalendarnich dnl po dodate¢né vyzvé, diouhodobém neposkytnuti nezbytné soucinnosti, opakovaném
pfedavani podstatné nepravdivych (dajl, poZadavku na protipravni nebo neodborny postup, nebezpeénych

podminkach nebo jiném zavazném poruseni, které znemoZiiuje fadné pokracovani Dila.

23.5 Je-li porudeni podle odstavce 23.4 napravitelné a nehrozi vznik zavazné ujmy, bezpeénostni riziko nebo zmareni ucelu

Dila, poskytne Zhotovitel Objednateli pfed ukonCenim pfiméfenou dodatecnou Ihitu k napraveé.

23.6 Zhotovitel mize Smlouvu v dosud nespinéném rozsahu ukonit také tehdy, stane-li se sjednané pInéni trvale objektivné
nemoznym nebo ztrati-li opravnéni, bez néhoz nelze danou ¢innost legalné provést. O takové skute¢nosti Objednatele

bez zbyte¢ného odkladu informuje.

23.7 Ukon¢eni Smlouvy nema vliv na narok Zhotovitele na cenu za fadné provedenou ¢ast Dila a opravnéné naklady vzniklé
do okamziku skonéeni. Zhotovitel pfeda Objednateli jeho originalni Podklady a dokonfené nebo samostatné
vyuzitelné Vystupy, které mu podle Smlouvy nalezi; mize si ponechat kopie potfebné pro spinéni zakonnych

povinnosti nebo ochranu prav.

23.8 Soucinnost pfi pfevzeti zakazky jinou osobou nad ramec béZného pfedani dokumentace je Vicepraci, pokud ji strany

vyslovné nesjednaly v plvodnim rozsahu Dila.

23.9 Ustanoveni o cené a vyporadani, odpovédnosti, mi¢enlivosti, duSevnim vlastnictvi, osobnich Udajich, archivaci

a feSeni sporu zlstavaji podle své povahy G¢inna i po skonéeni Smiouvy.
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24. Zvlastni ustanoveni pro spotiebitele

24.1 Je-li Objednatel spotfebitelem, poskytne mu Zhotovitel pfed uzavienim Smlouvy jasné a srozumitelné informace
vyzadované obCanskym zakonikem a zakonem o ochrané spotfebitele, zejména informace o totoznosti a kontaktech
Zhotovitele, hlavnich vlastnostech Dila, celkové ceng, zplisobu platby a plnéni, pravech z vadného plnéni, dobé trvani

zavazku, pfipadném pravu na odstoupeni a mimosoudnim feSeni spotiebitelskych sporu.

24.2 Je-li Smlouva uzavfena distan¢nim zpisobem nebo mimo obchodni prostory Zhotovitele, mize spotfebitel od Smlouvy
odstoupit ve Ih(té 14 dnd ode dne jejiho uzavieni, nejde-li o pfipad, kdy zakon pravo na odstoupeni vylucuje. Stanovi-

li zakon pro konkrétni zpusob uzavieni Smlouvy delSi Ihdtu, pouZije se tato delSi Ihuta.

24.3 Spotrebitel muze odstoupit jakymkoli jednoznanym prohlaSenim doru€enym Zhotoviteli a mize pouZzit vzorovy

formular uvedeny v pfiloze €. 1. Pro zachovani Ihity postaci prohlaSeni pred jejim uplynutim odeslat.

24.4 Zhotovitel zaCne s placenym provadénim Dila pfed uplynutim Ihity pro odstoupeni pouze na zéakladé predchozi
vyslovné zadosti spotfebitele ucinéné zplsobem vyzadovanym pravnimi pfedpisy. Samotné piijeti téchto Podminek
se nepovazuije za takovou Zadost. Vzor samostatné zadosti a pouceni obsahuije pfiloha €. 2.

24.5 Odstoupi-li spotfebitel poté, co na jeho vyslovnou zadost zagalo plnéni pfed uplynutim Ihaty pro odstoupeni, uhradi
pomérnou Cast sjednané ceny odpovidajici plnéni poskytnutému do okamZiku odstoupeni, pokud byly spinény
zakonné podminky pro vznik tohoto naroku. Je-li sjednana cena nepfiméfené vysoka, pouZije se v zakonem
stanoveném rozsahu cena obvykla.

24.6 Bylo-li Dilo v pIném rozsahu provedeno pied uplynutim Ihity pro odstoupeni na zakladé pfedchozi vyslovné Zadosti
spotebitele a spotiebitel byl pfed uzavienim Smlouvy Fadné poucen, Ze Uplnym poskytnutim plnéni pravo odstoupit
zanika, nemUze po upiném poskytnuti plnéni od Smlouvy z tohoto divodu odstoupit.

pro odstoupeni nezaéne. Spotebitel bere na védomi, ze se o tuto dobu pfiméfené posune predpokladany termin
Mistniho Setfeni, zpracovani nebo pfedani Dila.

24.8 Reklamace spotfebitele se vyfizuje podle ¢lanku 16, nejpozdgji v zakonné 30denni Ihaté, nedohodnou-li se strany na
delsi Ih(té.

24.9 K mimosoudnimu Feseni spotebitelskych spori ze Smlouvy je pfislusna Ceska obchodni inspekce, Ustfedni

inspektorat — oddéleni ADR, Gorazdova 1969/24, 120 00 Praha 2, internetova adresa: https://coi.gov.cz/informace-o-
adr/.

24.10 Ustanoveni Cenové nabidky, Dotazniku zakaznika a téchto Podminek se vici spotfebiteli pouZiji pouze v rozsahu, v

jakém nejsou v rozporu s kogentnimi ustanovenimi na ochranu spotfebitele.

25. Zmény téchto Podminek

25.1 Pro nové uzavirané Smlouvy se pouZije znéni Podminek ucinné v okamziku uzavieni Smlouvy, pokud Cenova nabidka

vyslovné neodkazuje na jinou konkrétni verzi.
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25.2 Na jiz uzavienou Smlouvu se pozdgjsi znéni Podminek pouZije pouze na zakladé dohody stran. Zhotovitel neni
opravnén jednostranné ménit cenu, rozsah Dila, odpovédnost nebo jiné podstatné pravo ¢i povinnost z jiz uzavfené

Smlouvy pouze vydanim nové verze Podminek.

25.3 Bez souhlasu Objednatele muze Zhotovitel aktualizovat pouze Udaje, jejichz zména sama o sob& neméni obsah
zavazku, zejména kontaktni Udaje, technické odkazy, opravy zjevnych chyb nebo formalni oznaceni, a Objednatele o

vyznamné aktualizaci vhodnym zpUsobem informuje.

25.4 Zména pravnich predpisu, Metodiky nebo zévazného odborného postupu neni zménou Podminek. Dopad takové

zmény na konkrétni Dilo se feSi podle ¢lanku 12 a ¢lanku 22.

25.5 Zhotovitel uchovava predchozi verze Podminek a na Zadost je Objednateli poskytne, pokud se vztahovaly na jeho

Smlouvu.

26. Rozhodné pravo a feSeni sport

26.1 Smlouva a tyto Podminky se Fidi pravnim fadem Ceské republiky.

26.2 Strany se pokusi spor nejprve vyfesit smirné. Strana uplatiiujici narok jej druhé strané konkrétné pisemné oznami
a poskytne ji pfiméfenou Ihitu k vyjadreni, zpravidla nejméné 10 Pracovnich dnd, nevyZaduje-li véc neodkladny
postup.

26.3 Ve vécech tykajicich se vztahl mezi podnikateli vyplyvajicich z jejich podnikatelské Cinnosti se mohou strany

v pisemné formé dohodnout na mistni pfisluSnosti soudu podle pfislusnych procesnich predpisu. Je-li takova dohoda

obsazena v Cenové nabidce nebo jiné individualné pfijaté smluvni dokumentaci, pouZije se v dovoleném rozsahu.

26.4 V(¢i spotfebiteli se pouzije zakonna mistni prislusnost a jeho pravo na mimosoudni feSeni sporu podle &lanku 24

z(stava nedotceno.

27. Zavérecna ustanoveni

27.1 Cenova nabidka, Dotaznik zékaznika a tyto Podminky predstavuji spole¢né tplnou Smlouvu v rozsahu, v némz Ize
takovy ucinek sjednat. Tim nejsou dotéeny kogentni pravni nasledky pfedsmluvnich informaci, prohladeni nebo jinych
skutecnosti, které pravni pfedpis vyslovné chrani.

27.2 Objednatel mize postoupit Smlouvu nebo pohledavku z ni v souladu se zékonem,; je-li Objednatelem podnikatel,
vyZaduje postoupeni celé Smlouvy pfedchozi souhlas Zhotovitele, pokud zakon nebo individualni ujednani nestanovi
jinak. Zhotovitel miZe postoupit penéZitou pohledavku v souladu se zakonem. Pfevod celé Smlouvy na jinou osobu

se fidi zakonnymi podminkami a pfipadnym souhlasem Objednatele.

27.3 Zavedena praxe stran ani obchodni zvyklost nema prednost pred vyslovnym znénim smluvni dokumentace, neni-li

vyslovné dohodnuto jinak nebo nestanovi-li zakon jinak.

27.4 Neuplatnéni prava nebo opozdéné uplatnéni prava samo o sobé nepfedstavuje vzdani se prava ani zménu Smiouvy.
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27.5 Je-li nékteré ustanoveni neplatné, zdanlivé nebo neucinné, posoudi se jeho oddélitelnost podle zakona; ostatni
ustanoveni zlstavaji nedotéena v rozsahu, v jakém mohou samostatné obstat. Strany nahradi dotéené ustanoveni

platnym ujednanim, pokud je to potfebné a mozné, pficemz vuci spotiebiteli se vzdy pouzije kogentni pravni Uprava.
27.6 Nadpisy slouzi pouze pro prehlednost. Odkazy na pravni pfedpisy se rozumi odkazy na jejich u¢inné znéni.

27.7 Tyto Podminky jsou oznaCeny jako verze 1.1 a jsou ucinné od 7. srpna 2026.

Verze 1.1 | G&inna od 7. 8. 2026 | Strana 19



JABU Energy, s.r.o. | VSeobecné podminky zpracovani Renovacnich past budov
PRILOHA C. 1

VZOROVY FORMULAR PRO ODSTOUPENI SPOTREBITELE OD SMLOUVY

Adresat: JABU Energy, s.r.0., Choty¢any 93, 373 62 Choty¢any, e-mail renovacni-pasy@jabu-energy.cz
Oznamuiji, Ze timto odstupuiji od Smlouvy o zpracovani Renovacéniho pasu budovy.

Datum uzavfeni Smlouvy:

Oznaceni Cenové nabidky / adresa Budovy:

Jméno a pfijmeni spotfebitele:

Adresa spotfebitele:

E-mail / telefon:

Cislo Gctu pro vraceni platby, je-li relevantni:

V dne

Podpis spotfebitele (pouze u listinného formulare):

Pouceni: Pouziti tohoto formulafe neni povinné. Pro zachovéni |hity postadi odeslat jednoznacné prohlaseni

0 odstoupeni pred jejim uplynutim.
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PRILOHA C. 2

VYSLOVNA ZADOST SPOTREBITELE O ZAHAJENiI PROVADENI DiLA PRED UPLYNUTIM
LHUTY PRO ODSTOUPENI

Tato zadost musi byt spotiebitelem uc¢inéna samostatné a vyslovné; samotné prijeti VSeobecnych podminek ji

nenahrazuje.

Z4dam spoleénost JABU Energy, s.r.0., aby za¢ala provadét objednané Dilo pred uplynutim zakonné Ihiity pro odstoupeni

od Smlouvy.

Beru na védomi, Ze pokud od Smlouvy odstoupim poté, co na mou vyslovnou zadost jiz bylo zahajeno plnéni, jsem za
spinéni zakonnych podminek povinen/povinna uhradit pomérnou &ast sjednané ceny odpovidajici plnéni poskytnutému do

okamziku odstoupeni.

Déle beru na védomi, Ze bude-li Dilo na z&kladé mé predchozi vyslovné zadosti a po zakonném pouceni v piném rozsahu

provedeno pred uplynutim Ihaty pro odstoupeni, pravo odstoupit od Smlouvy po Uplném poskytnuti pinéni zanika.

Jméno a pfijmeni spotfebitele:

Oznaceni Cenové nabidky / adresa Budovy:

V dne

Podpis / prokazatelné elektronické potvrzeni spotfebitele:
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IDENTIFIKACNI A KONTAKTNi UDAJE ZHOTOVITELE

Obchodni firma JABU Energy, s.r.o.

ICO/DIC 199 99 984 / CZ19999984

Sidlo Chotyc€any 93, 373 62 ChotyCany

Obchodni rejstrik Krajsky soud v Ceskych Budéjovicich, oddil C, viozka
33755

E-mail renovacni-pasy@jabu-energy.cz

Telefon +420 775 225 370

Vseobecné podminky https://www.jabu-energy.cz/vop-renovacni-pasy

© JABU Energy, s.r.o. | VSeobecné podminky zpracovani Renovacnich past budov

Verze 1.1 | G&inna od 7. 8. 2026 | Strana 22



